
Contacts- Services 

Nom Coordonnées Mandat 

Urgences o 9-1-1 Urgence, acte criminel, vols, accident, feu résidentiel, 
conduite dangereuse, ambulance 
 

Sureté du Québec 819-310-4141    Police non urgent, non immédiat, conduite dangereuse 
automobile et bateau, déchets dans la nature, déjections, 
plaintes, vol, Programme bon voisin bon œil 
 

Portail Québec-Services Québec 
 

1-877-644-4545 Services du gouvernement du Québec, Ministères etc. 

Ministère des forets, de la faune et des parcs    Ligne sans frais : 1 844 LAFORET (1- 844- 
523-6738) 
Courriel : 
services.clientele@mffp.gouv.qc.ca 

règlements chasse et pêches,  infractions, permis etc. 

Bureau de la Protection de la faune 
Papineauville 
 

819-427-5127 Agents de protection de la faune 

SOPFEU (Société de protection contre  le feu) o 819-425-3881 

Pour signaler un incendie de forêt : 1-800-
463-FEUX (1-800-463-3889) ou 9-1-1 

Informations sur risques de feu de forêt   
Feux à ciel ouvert 
Règlements feux 
 

Municipalité de Montpellier 819-428-3663 

 Bureau administratif : poste 1 

 Travaux publiques :  poste 5 

 Urbanisme, environnement : poste 4 

 Sécurité publique : poste 6 

 Maire : poste 7 

 Bibliothèque : poste 9  

Services aux citoyens, plaintes, premiers répondants, services 
des incendies, permis de construction, règlements 
municipaux, permis de coupe d’arbres, environnement, 
collectes de déchets, de recyclage, de matériaux, animaux de 
compagnie, entretien des routes, permis feu à ciel ouvert, 
abattage d’arbre, etc. 
 

Centre Anti-Poison du Québec 1-800-463-5060 24h. 365 jours.  

Ligne Info-Santé 8-1-1 24 h. 365 jours.  Informations et conseils d’une infirmière 

CLSC de St-André-Avellin 819-983-7341 Soins médicaux , urgence et sans rendez-vous, radiologie, 
consultations  

États des routes  5-1-1 États des principales routes du Québec,  conditions météo et 
conditions routières 

Hydro Québec 
 

1-800-790-2424 
 

Signalements et informations sur les pannes d’électricité 

SPCA Gatineau 819-243-2004 Animaux maltraités,  animaux errants 
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